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PAAKIRJOITUS

Digitalisaation avulla
parempaa palvelua

ENERGIA-ALA on elanyt aivan poikkeuksellista aikaa jo yli vuoden verran.
Oulun Energia on onnistunut myrskyisissa oloissa varsin hyvin. Olemme tuotta-
neet ja jakaneet sahkoa ja lampoa luotettavasti. Samaan aikaan olemme kehit-
taneet ja kasvattaneet kiertotalousyhtiomme Syklon toimintaa.

On selvaa, ettd energiakriisi on suunnannut ihmisten kriittistakin mielenkiin-
toa yha enemman energia-alaa ja-yhtiéita kohtaan. Olenkin iloinen siitd, ettd
olemme saaneet asiakkailtamme paljon hyvda palautetta muun muassa toimi-
tusvarmuudesta ja asiakaspalvelun ystavallisyydesta.

Meidan on kuitenkin pystyttava palvelemaan asiakkaitamme viela nykyis-
takin paremmin. Yksi keskeinen keino tédhan on digitalisaation hyddyntdminen
monella rintamalla. Tahan panostamme nyt ja ldhivuosina paljon. Digitalisaatio-
ta ohjaava strategiamme yltda vuoteen 2025 asti.

Kerron hieman, mita digitalisaatio on tuomassa mukanaan.

Olemme muun muassa vastikdan ottaneet kayttéon uuden asiakkuudenhal-
lintajarjestelman eli CRM:n. Jdrjestelmad luo entistd sujuvamman palveluketjun
meidan ja asiakkaan valille. Asiakkaasta myds kertyy runsaampaa ja rikkaampaa
tietoa, joka auttaa meitd suuntaamaan talle juuri oikeanlaisia palveluja.

Kevaan aikana asiakkaamme saavat myo6s kayttéonsa paivitetyn mobiiliso-
velluksen. Lisdksi olemme paraikaa rakentamassa asiakkaillemme uutta digi-

alustaa, joka kokoaa asiakkaalle kaikki tarkeat energia-
tiedot yhteen paikkaan. Tavoitteenamme on tuoda
alustalle vaiheittain myos palveluprosessit. Esimer-
kiksi sahkoliittyman tilaus ja toimitus hoituisi kate-

vasti alustan kautta asiakkaan arkea helpottaen.
Haluamme myo6s pitdd asiakkaamme entista
paremmin ajan tasalla siitd, mita liikketoiminnois-
samme tapahtuu. Tassa hyvand tydkaluna ovat
saannollisesti sahkopostitse ldhetettdvat uutiskir-

jeemme.
Kaikki asiakkaamme eivat valttamatta pysty
tai halua kayttda digitaalisia valineitd. Mut-
ta ei hataa — meille voi jatkossakin soittaa
aina kun jokin energia-asia on hoidettava
tai askarruttaa muuten vain. Asiantunteva
asiakaspalvelumme toimii vuoden jokaise-
na arkipdivana.

Tuomas Savola
Liiketoimintajohtaja
Asiakaskokemus ja digitalisaatio
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YHTEISTYO
ON SAMOJEN
ARVOJEN
JAKAMISTA

Lapsille ja nuorille jarjestettava
Emme kiusaa -liikuntapdiva on osoitus
yhteisesta arvomaailmasta ja tavoitteesta.

OULUN ENERGIA on jalkapallon Veikkausliigassa pelaavan AC Oulun
pitkdaikainen péédyhteistyokumppani. Yhteistyo on paljon muutakin kuin
perinteistd taloudellista sponsorointia. Jo vuosia sitten kumppanukset oi-
valsivat, ettd yhteistyo perustuu yhteisten arvojen kohtaamiseen ja niiden
edistdmiseen.

Yhteinen nimittdjd on yhteiskuntavastuu. Oulun Energian osalta vas-
tuullisuus on kirjattu my6s arvoihin.

- Haluamme jattéa tuleville sukupolville paremman paikan olla ja elda.
Lapset ja nuoret kuuluvat erityisend osana meiddn arvomaailmaamme,
sanoo Oulun Energian markkinointi- ja viestintdjohtaja Linda Webster.

Vastuullisuus on my6s AC Oulun kaiken toiminnan kulmakivi.

- Urheiluseurana haluamme pelata edustusjoukkuetasolla seké esi-
merkillimme toimia yleisten terveellisten elaméntapojen, liikunnallisuu-
den, urheilun ja junioritoiminnan puolesta, kertoo AC Oulun kehitysjoh-
taja Juho Merildinen.

Liikuntapéivéssé luodaan idolisuhteita

Konkreettisena osoituksena yhteistyostd Oulun Energia jéarjesti AC Oulun
ja Oulun Kérppien kanssa Emme kiusaa -liikuntapaivin vuonna 2022. Péi-
vin ideana on, ettd Kdrppien ja AC Oulun pelaajat ja valmentajat liikutta-
vat lapsia ja nuoria jalkapallon ja jadkiekon ympérilld. Jalkapalloa pelat-
tiin AC Oulun johdolla Garam Masala -hallissa Heindpééssa ja jadkiekkoa
Kérppien johdolla harjoitusjddhallissa Raksilassa. Pdivé oli niin suosittu,
ettd se on padtetty jarjestdd tdind vuonna uudestaan.

- Ajatuksena on luoda idolisuhteita. Edustusjoukkueiden pelaajat ovat
esikuvia nuoremmille. Kun nuorilla on idoleita, he pysyvit hyvien har-

OULUN ENERGIAN ASIAKASLEHTI

rastusten parissa ja haluavat yrittdd saavuttaa
samoja asioita kuin idolinsa, Merildinen sanoo.

Maksuton ja alakoululaisille avoin litkunta-
péiva on Oulun Energian konkreettinen osoitus
siitd yhteisestd hyvisti, jota se haluaa ymparil-
leen jakaa: lisdtd alueen ja ihmisten hyvinvoin-
tia. Liikuntapédivén liséksi tdlle vuodelle suun-
nitteilla on muutakin konkreettista yhteistyota.

Oulun Energia sponsoroi monia seuroja,
yhteis6jd ja organisaatioita, jotka linkittyvit
kulttuuriin, urheiluun ja tapahtumiin. Myds
AC Oulun yhteistyon taustalla on perinteinen

vastikkeellisen yhteistyon sponsorointimalli.

- Meille on merkityksellistd, ettd voimme olla tukemassa
Oulun alueen Veikkausliigajoukkuetta heiddn matkallaan ja
tiellddn, Webster sanoo.

Sponsorointi tuo Oulun Energialle nakyvyyttd, AC Oululle
tarkeitd pelimerkkeja.

- Yhteistyokumppaneiden tuki on erittdin tdrkedd, silld
emme saa toimintaamme yhteiskunnan tukea. Ei ole ole-
massa esimerkiksi Oulun kaupungin omaa jalkapallojouk-
kuetta. Noin 55-60 % liikevaihdostamme tulee yhteistyd-
kumppaneilta. B

Tunnelmia vuodelta 2022 Emme kiusaa-liikuntapaivasta.

Oulun Energia jdrjestdd AC Oulun sekd Oulun Kdrppien kanssa
kesdkuussa 2023 kaksi Emme kiusaa -liikuntapdivdd.



VALIPALAT

KOHTI HIILINEUTRAALIUTTA
2030

LAANILA KEHITTYY

Investoimme Laanilan voimalaitosalueelle bio- ja ekovoima- Pdamadranamme on hiilineutraaliuden saavuttaminen vuonna

laitosten yhteyteen seuraavan vuoden aikana sahkokattilan, 2030, jolloin toiminnastamme ei enda aiheudu ilmastoa lammitta-

sahkéntuotannon turbiinin seka kayttopaikkamurskan. via hiilidioksidipaastoja ilmakehaan. Kuljemme tavoitteeseemme
Kaikki Laanilan alueelle nyt tehtdvat investoinnit ovat hiilineutraaliuspolkua pitkin, jossa on kolme osa-aluetta:

konkreettisia tekoja polullamme kohti hiilineutraalia ener-

giantuotantoa 2030 ja auttavat osaltaan meitd luopumaan e Parannamme energiatehokkuutta

Toppila 2 -voimalaitoksestamme sen kayttdajan paattyessa e Lisddmme uusiutuvaa energiaa — samalla turpeesta luopuen

2030-luvulla. Kdaytamme Toppila 2 -voimalaitosta nykyisin e Tehostamme hiilen talteenottoa

padosin vain talvisin lammityskaudella energiantarpeen ol-

lessa kovimmillaan.

Oulun Energian omat voimalaitokset péhkinénkuoressa

LAANILAN BIOVOIMALAITOS

Tuottaa sahkoa ja kaukolampoa sekd prosessindyrya teollisuudelle

Polttoaineteho Paapolttoaine

215 MW BIOMASSA

LAANILAN EKOVOIMALAITOS

Tuottaa teollisuudelle hdyrya 400 GWh

Polttoaineteho Jatepolttoainetta / vuosi

53 MW 150000 T

TOPPILA 2 -VOIMALAITOS

Tuottaa sahkoa ja kaukolampoa

Polttoaineteho Paapolttoaine

315 MW BIOMASSA

MERIKOSKEN VOIMALAITOS

Rakennettu padosin Il maailmansodan aikana
turvaamaan oululaisten sahkénsaanti

Polttoaineteho Osuus sahkonhankinnasta noin

40 MW 22 %
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Lue lisaa hiilineutraaliuspolustamme osoitteessa:

OULULAINEN
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Kodin lammittaminen kaukolammalla on osoittautunut edulliseksi. Liiketoimintajohtaja Tommi Kantola
luottaa siihen, ettd kaukoldmmon hinta pysyy ennakoitavana jatkossakin.

KAUKOLAMPOA KOHTAAN KIINNOSTUS on kasvanut,
kertoo liiketoimintajohtaja Tommi Kantola Oulun Energialta.

Sahkomarkkinoilla on muun muassa Venajan hyokkadyssodan
ja raaka-aineiden hinnannousujen vuoksi myllertanyt, mutta kulu-
neen talven aikana Oulun Energian kaukoldmman hinta on nous-
sut maltillisemmin kuin sahkén. Syyna tdhdn on ldmmdnlahteiden
monipuolisuus ja kotimaisuus.

— Oulun Energian kaukolammaossa ei olla riippuvaisia yhdesta
raaka-aineesta. Tama suojaa hinnan nousulta, Kantola sanoo.

Oulussa kaukolammon hinta on myds edullisempi kuin muual-
la suurissa kaupungeissa. Kantolan mukaan tdama perustuu mo-
nipuolisten energianlahteiden lisdksi siihen, ettd Oulussa kauko-
lampojarjestelmaa on kehitetty joustavammaksi seka energia- ja
kustannustehokkaammaksi.

Oulun Energia tuottaa kaukolampoéverkkoonsa lampoa eri
puujakeista, kierratykseen kelpaamattomasta jatteestd, teollisuu-
den sivutuotteista kuten sahanpurusta seka vuoteen 2024 saakka
myds turpeesta. Lisdksi hyddynnetdan hukkaldampojd, jota syntyy
teollisuudessa, omien voimalaitosten prosesseissa ja kiinteistjen
jadhdytyksessa.

Tommi Kantola uskoo, ettd tulevaisuudessakin kaukolammol-

[a lammittaminen on hinnaltaan kilpailukykyistd ja hinnannousut
pysyvat maltillisina.

— Lammontuotantoa kehitetadn koko ajan kilpailukykyisem-
maksi ja enemman kestadvan kehityksen mukaiseksi.

Uuden omakotitalon lammitysmuodon valinta on ratkaisu,
jonka kanssa eletdan kauan. Ldmmitysmuodosta toiseen vaihta-
minen on kallista. Valintaa tehdessdan asiakas muodostaa nake-
myksensa ldammitysmuodosta ja pohtii, mika ratkaisu on kustan-
nustehokas tulevaisuudessa.

— Kaukoldmpo on ymparistoystavallinen ja vastuullinen valinta.
Vastuulliset valinnat ovat niitd, jotka todennakoisimmin ovat kil-
pailukykyisia pitkalla aikavalilla.

Kaukoldampoasiakkaiksi voivat liittyd uusista kiinteistoista sel-
laiset, joiden alueelle kaukolampoverkosto ulottuu tai on tulos-
sa. Vanha, vaikkapa sahkolla lammitettava kiinteisto voi liittya, jos
kaukolampoverkko on lahella. Lisaksi kiinteisto tarvitsee vesikier-
toisen lammityksen.

Kantola sanoo itse paatyneensa aikanaan kaukolampoon.

— Kaukolampoteknologiassa on se hienous, ettd Oulun Energia
kehittaa jarjestelmaa koko ajan ja teknologia on aina ajan tasalla.
Asiakas hyotyy tasta kehittdmisestd. ®



Oulun Energia ja Junnikkala Oy aloittavat molempia
M 0 I E M M I N P U 0 I I S I A E I UA hyodyttavan yhteistyon. Toinen saa raaka-ainetta
energiantuotantoon, toinen Laanilaan rakennettavalle
sahalleen lampoa.
-
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nilan teollisuusalue saa uuden toimijan ja Oulun Energia tirkedn yhteistyo-

kumppanin. Junnikkala Oy:n uutta sahaa rakennetaan, ja meneillddn on
noin 30 uuden tyontekijan rekrytointi. Ensimmadiset tukit syotetddn sahan tuotan-
tolinjoille loppuvuodesta 2023.

Sijainti Laanilassa Oulun Energian biovoimalaitoksen ldhelld on sahalle eduk-
si. Toimitusjohtaja Kalle Junnikkala kertoo, ettd lammontuotanto vaatii tavalli-
sesti isot investoinnit sahatavaran kuivattamisen vuoksi.

- Laanilan teollisuusalue uusine biovoimalaitoksineen oli tdsta syystd luonte-
va vaihtoehto meille.

Oulun Energia puolestaan saa polttoaineekseen sahan tdhteitd eli purua ja
puunkuorta yhteensa 250-300 gigawattituntia vuodessa. Tastd muodostuu jatkos-
sa ldhes 15 prosenttia yhtion kdyttdmastd polttoaineesta.

- Junnikkalalta saatavan puupohjaisen polttoaineen miird on meille merkit-
tdvd, kertoo liiketoimintajohtaja Pertti Vanhala Oulun Energialta.

Kalle Junnikkala kertoo, ettd Ouluun avattava 75 miljoonan euron tuotanto-
laitos kaksinkertaistaa yhtion tuotantokapasiteetin ja nostaa yrityksen eri koko-
luokkaan. Ennestdin Junnikkalalla on tuotantolaitokset Kalajoella ja Oulaisissa.

Junnikkala sanoo, ettd investoinneissa on osattava ndhda suhdanteiden ja
kriisien yli.

- Uskomme lujasti puutuoteteollisuuden kasvuun ja kysynnén globaaliin kas-
vuun esimerkiksi puurakentamisessa.

Yritys halusi sijoittua Ouluun, koska sieltd 16ytyi sopiva teollisuusalue, energian-

CULU N P ' = _—h tuotantoa ja iso kasvukeskus, jossa henkilostod on saatavilla. Myds puun kuljetusvir-

/ EMNE RG; § : - rat sekd -yhteydet painoivat valinnassa. Junnikkalan sahan tuotteista 75-80 prosent-
tia menee vientiin, joten Oulun sataman ldheisyydestd on etua.

p ohjois-Suomen suurimman yksityisen sahainvestoinnin my6td Oulun Laa-

1'..”"\"\

/\/\etsénomistaji“e uusi valhtoehto

Laanilaan nousevalle uudelle sahalle hankitaan méntya ja kuusta yhteensd noin
700 000 kuutiota vuosittain, mikd tietdd lisdd kilpailua puuraaka-aineesta Poh-
jois-Pohjanmaalla ja muualla pohjoisessa Suomessa.

wa;‘ﬂﬂﬂ!uun

Pertti Vanhala kertoo, ettd Oulun Energia on rakentamassa uusia yhteistyo-
malleja energiapuun hankintaan metsdnomistajilta.

- Yhteisty6 Junnikkalan kanssa avaa uusia mahdollisuuksia myds tdhan.

Vanhalan mukaan Laanilan alueen kehittdminen on Oulun Energialle tarkeaa,
ja sahainvestointi avaa reittejd muillekin kehityshankkeille. Samalla se on esi-
merkki muille toimijoille siitd, millainen yhteisty6 alueella on mahdollista.

- Rakennamme Laanilan teollisuusaluetta tietoisesti. Parhaillaan sielld tuote-
taan sdhkod, hoyryd ja lampod uusiutuvista raaka-aineista seké jatteestd. Alueen
kemian teollisuuden yhtiot ovat sielld jo yhteistyokumppaneitamme. Jatkossa
haaveena on myos aloittaa vedyn tuotanto Laanilassa, ja kaikki olemassa olevat
kumppanuudet edistédvit tita tavoitetta.

Laanilan voimalaitoksessa tuotettu sihké myydaan sahkoporssiin. Kaukoldm-
po taas myydddn oululaisille kaukoldmpoasiakkaille. M

Kuvassa Pertti Vanhala (vas.) ja Kalle Junnikkala.

OULUN ENER |




Sahkoverkon kuorma megawattitunteina Oulun Energia Sahkoverkko Oy:n alueella

OULULAISET SAASTANEET
SAHKOA AHKERASTI =+

100 000

80 000
Saastaminen ja sahkdn kayton ajoittaminen auttaa pitamaan myos sahkdn hinnat kurissa. 40000 I II II II II II II II I
Tilastot kertovat, ettd Oulun Energia Séhkéverkko Oy:n asiakkaat ovat saastaneet. 2000

Tammikuu Helmikuu Maaliskuu Huhtikuu  Toukokuu  Kesdkuu Heindkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu  Marraskuu Joulukuu
B 2021 135667 128 708 118 990 98 779 89 740 75962 81810 88 008 95 206 103 454 118 665 138633

| 2022 133957 118319 116 491 100 859 88377 76 574 76 083 81124 84156 94 588,83 107 680 118 852

< ulun Energia Sdhkdverkko Oy:n asiakkaat ovat kyt- Ka Nnnattaa aJOlttaa Sa |"] I(O N kayttoa B 2023 116027 106905

e O tdneet loka-helmikuussa selvasti vihemman sdhkod

E kuin edellisvuonna vastaavaan aikaan. Lokakuun  Anna Pasman mielestd ihmisten kannattaa entistd enemman Kuukausittaiset ilman keskllampo tilat

z kulutus oli 8,0 prosenttia, marraskuun 9,0 prosenttia ja joulu-  ajoittaa sihkon kéytt6ddn ja valttdd ajankohtia, jolloin sahko

; kuun 14,3 prosenttia vihemman kuin edellisvuonna. on kalleinta ja kulutus suurinta. Huippukulutuksen aikoja eli 2;

2 Kalleimmillaan sdhkon hinta oli marras—joulukuussa. Tam-  kalleimpia ajankohtia ovat yleensi talviarkipéivit kello 8-10 20

z mi-helmikuussa leuto sdi ja tuulisuus auttoivat pitdmain sdh-  sekd 16-18. 15

¥ kon hinnan kurissa ja vdhensivit lammitystarvetta. Sihkon ku- - Kyse on asiakkaan omasta kukkarosta ja my0s siitd, ettd 10

g lutus pieneni tammikuussa 13,4 prosenttia ja helmikuussa 9,7  siirtdmalla kulutusta pois sdhkdverkon ruuhkatunneilta valty- 3

) prosenttia verrattuna edellisen vuoden vastaavaan aikaan. tddn tilanteilta, joissa sdéhkontuotanto ja -tuonti eivit riittdisi 5

o Vaikka korkeimpien hintojen kausi olisi takana, siéhkod on  kattamaan sdhkonkulutusta. -10

X syyta silti sddstdd, sanoo Oulun Energia Sahkéverkko Oy:n toi- Oulun Energia Sdhkéverkko Oy:n alueella on noin 13 000 sih- 15 ) ) ) ) )

a mitusjohtaja Anna Pasma. Sddstdminen auttaa pitdmddn hin-  koldmmittdjdd. Heilld on kotitalouksista suurin sahkonkulutus ja W 2021 Ta"j;‘ '7kuu He_ll';';uu Ma_asl';kuu Hugf'(:( . T°u;(’°7kuu Kesakuu EI;;;" Sy‘;zuu Logalguu Mai;a"‘;kuu Jmfl;ls(uu
5 nat kohtuullisina jatkossakin, koska sahkon markkinahinta  my06s suurin mahdollisuus hy6tyd sddstamisestd. Tammikuussa I 2022 7,7 71 2,6 0,7 8,1 15,4 8,3 4,7 1,6 6,2
L madraytyy pitkalti kysynnén ja tarjonnan mukaan. Oulun Energia Sahkdverkko Oy avasi uuden maksuttoman palve- W 2023 38 S8

- My6s sdhkoverkkoyhtiossd haluamme kannustaa edel-
leen asiakkaita sdastdimédn sdhkod, silld ndin varmistetaan
sdhkon riittavyys myos mahdollisen sdhkdpulan riskin kasva-
essa etenkin pakkasjaksoilla.

Sahkoverkkopalveluiden eli séhkon siirron hinta ei ole yh-
teydessd sahkon markkinahintojen muutoksiin, vaan hinnoitte-
lun tavoitteena on suunnitelmallisuus

ja ennakoitavuus. Verkkopalvelu-
hintojen kohtuullisuutta valvoo
Energiavirasto. Oulun Energia
Sahkoverkko Oy:n asiakkailla
verkkopalveluhinnat ovat koko
energiakriisin ajan olleet alle
Suomen keskiarvojen. Vii-
meksi hintaa muutettiin ke-
vadlld 2022 laskemalla niitd

13,5 prosenttia.

lun asiakkaille, joilla on aikasdhkatariffi. Yleensd ndma asiakkaat
ovat sahkolammittdjid. Heilld sdhkon mittaus perustuu paiva/yo
-aikajakoon, jossa halvempi y6sédhko on voimassa kello 22-07.

- Nyt asiakkailla on mahdollisuus kytked yokuormansa
padlle vasta kello 01 y6ll4, jolloin he voivat hyGtya aiempaa pa-
remmin porssisdhkon edullisemmista tunneista.

Anna Pasman mielestd kalliin sahkon aika on ollut opetta-
vaista koko energia-alalle.

- On ndhty, miten suuri vaikutus on silld, ettd asiasta pu-
hutaan ja ihmisid kannustetaan sddstamddn. Tuskin kukaan
Suomessa on voinut vélttyd tiedolta, miten sahkon kayttod voi
vahentdd. M

NAIN MUUTTUI SAHKON KULUTUS

Vuosi 2022 verrattuna vuoteen 2021

e Sahkolammittajat -13,9 %

e Kaikki kotitalousasiakkaat mukaan lukien
sahkoélammittajat -9,9 %

Vuosi 2022 verrattuna vuoteen 2020

e Sdhkolammittajat -4,1 %

e Kaikki kotitalousasiakkaat mukaan lukien
sahkolammittajat -0,2 %

Vuoden keskilampotilat

e Vuoden 2022 keskildmpotila 3,7 °C
e Vuoden 2021 keskildmpotila 2,8 °C
e Vuoden 2020 keskilampotila 5,1 °C

Lahde: Oulun Energia Sahkoverkko

IKKUNOIDEN RULLAVERHOJA kannattaa
hyodyntaa passiivisessa energiansdastossa seka
kesalla etta talvella. Kovilla pakkasilla alaslasketut
verhot tai salekaihtimet auttavat pitamaan lam-
mon huoneessa ja kevatauringossa ne kannattaa
pitaa ylhaalla auttamassa lammitysta. Helteilld ne
auttavat pitdmaan huoneet viileana ja vahentavat
ilmaldampodpumpun jaadhdytystarvetta.

OULUN ENERGIA SAHKOVERKON Energiati-
li-palvelussa voit seurata sahkonkayttoasi tunneit-
tain. Naet helposti ja konkreettisesti esimerkiksi
sahkokiukaan kayton vaikutuksen kulutukseen.

ENNEN KESAA kay |3pi pakastimesi sisalto ja
jos sdilot satokauden tuotteita, kdyta hyvissa ajoin
pois edelliskauden pakasteet. Tyhjenna ja puhdista
pakastin odottamaan seuraavaa kautta.

VINKKIA PIENEMPAAN
SAHKONKULUTUKSEEN

KAYTA ILMALAMPOPUMPPUA OIKEIN. Kun
kaytat ilmalampopumppua jaahdytykseen, ala ase-
ta tavoitelampotilaa liian alas, vaan vain riittavalle
tasolle. Olipa kesa tai talvi, ala kayta ilmalampo-
pumpun automaattiasentoa, jolloin on mahdollista,
ettd se vuoron peraan jaahdyttaa ja lammittaa.

HELTEELLA KYLMALAITTEIDEN sihkénku-
lutus kasvaa. Varmista ilman kiertaminen laitteen
ymparilld ja siirra laitteet irti takaseinasta. Al4 avaa
tihedan kylmalaitteiden ovia ja jata viilealle ilmalle
tilaa kiertda myods jadkaapin ja pakastimen sisalla.

HUONETILA PYSYY HELTEILLA viileampana,
kun valtat kayttamasta sahkouunia ja vahennat
muidenkin lampoa tuottavien sahkolaitteiden
kayttoa. Samalla vahenee tarve kayttaa koneellista
ilmastointilaitetta.
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KAIKEN KESKELLA
ON VASTUU

Vastuullisuus lapileikkaa Oulun Energian kaikki toiminnot ja on yhtion strategian ytimessa.
Siksi Oulun Energia julkaisi yhdistetyn vuoden 2022 vuosi- ja vastuullisuusraportin,
jossa liiketoiminta ja vastuullisuus kulkevat kasi kadessa.

OULUN ENERGIA keskittyy vastuullisuustyossaan ennen kaik-
kea kolmeen teemaan: ympadristohaasteiden ratkomiseen, ihmi-
sistd huolehtimiseen ja alueellisen elinvoiman vahvistamiseen.
Kaikissa naissa yhtio otti askelia eteenpdin vuonna 2022, vaikka
olosuhteet olivatkin tdysin poikkeukselliset Vendjan hydkkayssodan
vaikutusten takia.

— Vastuullisuustydomme tarkeys vain korostui viime vuonna
energiakriisin syovereissa, toteaa Oulun Energian vastuullisuus- ja
HR-johtaja Katja Virkkunen.

Poikkeustilanteen valiton vaikutus Oulun Energiaan oli Vena-
ja-kytkoksista irtaantuminen nopealla aikataululla. Myos valmius-
asiat ja varautuminen nousivat tarkeiksi asioiksi, jotka jo ennes-
taan olivat yhtiossa varsin hyvalla tolalla. Varautumista viilattiin
pienintd yksityiskohtaa myoten esimerkiksi suunnitelmalla, miten
asiakkaille viestitaan, mikali ennustettu sahkopula toteutuu.

Isompia kuvioita olivat kampanjointi séhkdon saastamiseen
kannustamiseksi sekd sahkén ja lammon toimitusvarmuuden
turvaaminen.

— Pystyimme turvaamaan korkean toimitusvarmuuden. Kat-
koja oli todella vahan. Jos naihin ei olisi huolellisesti ja pitkajan-
teisesti panostettu, tilanne olisi voinut olla taysin erilainen, Virk-
kunen kertoo.

E|invoimaaja tulevaisuuden
ratkaisuja

Energiakriisin sydvereissda vahemmalle huomiolle jdivat Oulun
Energian tarkeat, alueellista elinvoimaa vahvistavat toimet.

— Tuloutimme omistajallemme Oulun kaupungille kaikkiaan
22,5 miljoonaa euroa ja teimme isoja investointipdatoksia koskien
Laanilan teollisuusalueen kehittamista. Erilaisia palveluja ostim-
me 38,7 miljoonalla eurolla. Merkittdvé osa ostoista suuntautui
Oulun alueelle, kertoo Virkkunen.

Investoinnit kasittivat uusiutuvaa sahkoa hyodyntavan sahko-
kattilan hankinnan kaukoldmmon tuottamista varten, ekovoima-
laitoksen uuden turbiinin seka puun kayttopaikkamurskan. Lisaksi
tehtiin normaaleja, vuosittaisia investointeja kaukolampo- ja sah-
koverkkoon.

Laanilan teollisuusalueen voimalaitoskeskittymaan investoi-
minen osaltaan vastaa ympadristohaasteisiin. Niiden taklaamisek-

si olennaisinta Virkkusen mielestd vuonna 2022 oli se, ettd yhtio
eteni vakaasti kohti tavoitettaan olla hiilineutraali jo vuonna 2030.

— Viime vuonna pudotimme hiilidioksidipaastéjamme kahdek-
salla prosentilla. Uusiutuvien energianlahteiden osuus sahkon- ja
[dmmontuotannostamme kasvoi 67 prosentista 70 prosenttiin ja
taman merkitys kasvaa jatkossa vieldkin enemman. Suuntamme
on siis oikea, han iloitsee.

Tyytyvaisia ihmisia toissa ja
asiakkaina

Vastuullisuustyon kolmas perusjalka eli ihmisistda huolehtiminen
nakyy asiakkaiden ja omien tyontekijoiden suuntaan. Asiakastyy-
tyvaisyys pysyy vuosi vuoden jalkeen erittdin korkeana. Yhtena
merkittdvanad syyna tahan Virkkunen mainitsee luotettavuuden,
mika syntyy muun muassa yhtion hyvasta sahkon ja lammon toi-
mitusvarmuudesta.

Tyontekijoiden hyvinvointiin ja tyytyvdisyyteen panostaminen
maksaa itsensa moninkertaisesti takaisin. Esimerkiksi tyotapatur-
mien ehkaisy tyoturvallisuutta parantamalla on osa tata tyota.

— Turvallisuuskulttuurimme on hyvin pitkélle kehittynyt ja
vuonna 2022 tapaturmien maara laski ennatyksellisen alas. Ta-
voitteenamme on 100 % turvallisuus, Virkkunen kertoo.

Panostus on kannattanut monessakin mielessa: henkilostotyy-
tyvaisyys nousi vuodessa 68 prosentista 72 prosenttiin.

Tiekartta biodiversiteetin
turvaamiseksi

Tana vuonna Oulun Energia tarttuu vastuullisuustydssaan entista
systemaattisemmin luonnon monimuotoisuuden eli biodiversi-
teetin sailyttdamiseen. Valmisteilla on tiekartta siita, kuinka yhtio
osaltaan turvaa luonnon sailymisen monimuotoisena. Virkkunen
korostaa, etta yhticlla on téhan varsin hyvat mahdollisuudet.

— Meilta vapautuu esimerkiksi vuosittain satoja hehtaareja tur-
vetuotannossa olleita alueita. Voimme muodostaa ndille alueille
kosteikkoja, jotka mahdollistavat monipuolisen kasvi- ja eldinlajis-
ton leviamisen alueelle lisaten ndin biodiversiteettia, han kertoo. M

TEKSTI KATI JURKKO & KARI AROKYLA - KUVA OULUN ENERGIA
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VALIPALAT

- MITA KUULUU? TOUKOKUUSSA

SOPIMUSKUMPPANI

TULEVAISUUDEN
OSAAIJIA

OHJATTUA SAHKONKULUTUSTA
- KULUTUS PUOLITTUI

Alykasta teknologiaa hyddyntden Tuomas
Kilpimaa on muutamassa vuodessa onnistu-
nut puolittamaan suoralla sahkolammityksella
lampidvan kotinsa energiankulutuksen.

VIELA VIIME VUOSIKYMMENEN loppupuolella oululaisen
Tuomas Kilpimaan omakotitalon vuotuinen sahkodnkulutus oli noin
28 000 kilowattituntia. Viimeksi kuluneen vuoden aikainen kulutus
on noin 14 000 KWh. Talossa on suora sahkoldmmitys ja vuodesta
2019 myos ladattava hybridiauto. Kodin sahkolla lampiavaa kaytto-
vettd kuluttaa kuusi henkil6a.

Pakko kysya, miten noin tuntuva pudotus on onnistunut?

Kilpimaan vastaus koostuu monesta osasta. Kolmen ilmalam-
pépumpun ansiosta ldmmitysenergian tuottaminen vaatii va-
hemman ostoenergiaa paremman hyotysuhteen takia. Talossa
on alykas lammitysjarjestelmien ohjaus, joten tiloja [dmmitetdan
vain tarpeen mukaan ja ensisijaisesti lampopumpuilla. Sahkopat-
terit ohjautuvat harvoin paalle. Lisdaksi lammitetdan tarvittaessa
leivinuunia.

Talossa on pari vuotta sitten hankittu aurinkopaneelijarjestel-
ma. Tama on vahentanyt merkittavasti etenkin kevaan ja kesaajan
sahkdnkulutusta.

Alykésté ohjausta

Ajan myota Kilpimaa on kehittényt ja laajentanut talon kotiauto-
maatiojarjestelmaa, joka ohjaa ja optimoi paitsi aurinkopanee-
leiden ja ilmalampopumppujen toimintaa, mydés muuta kodin
laitteistoa. Jarjestelma kertoo LED-valaistuksien ja alykaiuttimien
avulla esimerkiksi kovasta sahkonkulutuksesta kalliin sahkon aika-
na ja nain ohjaa myos kayttajien kulutuskayttaytymista.

Perheen ei ole tarvinnut rajoittaa ldmpiman veden kayttoa
eikd tinkid asumismukavuudesta. Saunaa on toki kalleimman sah-
kon aikana lammitetty harvemmin.

Ison osan sdhkdnsaastdsta Kilpimaa laskee kotiautomaatiojar-
jestelman ansioksi. Jarjestelmadn voi muun muassa kytked antu-
reita, releohjauksia ja aurinkosahkon tuottoennusteita ajastamaan
ja ohjaamaan lamminvesivaraajan toimintaa sekd pattereiden ja
lattian lammitysta tarpeen ja sahkdn hinnan mukaan. Porssisah-
kosopimuksen ansiosta saadaan tdysi hydty halvimmista tunneista.

— Oikeastaan vain mielikuvitus on rajana ohjausmahdollisuuk-
sille, tarkeinta on ymmartaa mita tekee.

Tuomas Kilpimaan kotona kotiautomaatiojarjestelma
on viritetty huippuunsa.

Tuotantoa myydaan myos ulos

Kotiautomaatioon on kytketty huonekohtaisesti ldmmaon mittauk-
sia ja liiketunnistimia: jos huonetta ei kdytetd, sitd lammitetdan
vahemman. Ikkunoiden rullaverhotkin reagoivat seka paisteeseen
ettd pakkaseen automaattisesti. Aurinkopaneelia jarjestelma hyo-
dyntda niin, ettd jos seuraavalle pdivalle on luvassa aurinkoista,
kayttovetta ei edellisend yona lammiteta liian kuumaksi. Valilla
aurinkopaneelin tuottamaa sahkoa kaytetaan vaikkapa auton la-
taamiseen, valilla tuotanto on kannattavampaa myyda ulos.

Vastaavanlaisen kotiautomaatiojarjestelman voi Kilpimaan mu-
kaan ostaa kodinelektroniikkaa myyvasta kaupasta. Kevyempi jar-
jestelmd, jolla saadaan jo huomattavat sadstot, maksaa antureiden
ja releohjauksien kanssa muutamia satoja euroja. Kalliin sahkon
aikana ostos maksaa itsensa parissa vuodessa takaisin. Aurinkopa-
neelien ja ilmaldampoépumppujen takaisinmaksuaika on pitempi.

— Olin laskenut aurinkopaneelien takaisinmaksuajaksi 13 vuot-
ta, mutta nykyisilla hinnoilla ja varustettuna alykkaalla ohjauksella
aika on lyhentynyt 6—7 vuoteen.

Kilpimaan mielesta alykkaat jarjestelmat ovat tulevaisuutta, ja
ne ovat harkinnan arvoinen vaihtoehto etenkin talouksissa, joissa
on suora sahkolammitys. Hanella itselldan on kiinteistdautomaa-
tion ammattiosaamista, joten harrastuneisuus on riittanyt jarjes-
telmien hankintaan.

— Jonkin verran perehtymista hankinta vaatii tai sitten vastaa-
van palvelun ostamista. Kun jarjestelma on asennettu, se hoitaa
itse loput. Parasta kotiautomaatiossa on, ettd optimaalinen lam-
mityskaytto ei vaadi kdyttajan ohjaustoimia vaan saastaminen hoi-
tuu “itsestaan”.

Kilpimaa uskoo, ettd sahkdmarkkinat ovat saasta riippuvaisen
tuotannon yleistyessa menossa suuntaan, jossa hinnat vaihtele-
vat ja sdahkon kuluttamista kannattaa ajoittaa entistd enemman.
Oikea ajoitus palkitaan pienempéana sahkolaskuna. M
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TEKSTI KARI AROKYLA - KUVA KATI LEINONEN & VILI LEHTISALO

KAUKOLAMPOA MAAILMAN

ALYKKAIMP

Sairaalan on saatava lampda kaikissa
olosuhteissa. Uusi OYS luottaa kaukolampoon,
silla sen valttina on erinomainen
toimitusvarmuus.

rakennusmassaa. Oulun Kontinkankaalle on vaiheittain
nousemassa kokonaan uusi yliopistollinen sairaala, jon-
ka ensimmiiset osat valmistuvat vuoden 2023 loppuun men-
nessd. Potilaita ne alkavat ottaa vastaan seuraavana vuonna.
Rakentaminen jatkuu niin, ettd kokonaan valmis jéttimdinen
projekti on vuoteen 2030 mennessé.
0YS 2030 -uudistamisohjelman my6td uudistuva OYS on
asettanut itselleen kunnianhimoisen vision - olla vuoteen 2030
mennessd maailman dlykkéain sairaala, jossa uusin teknologia,
modernit tilat ja ajantasainen osaaminen takaavat tehokkaan
ja vaikuttavan, maailman parhaan hoidon.
Mikéd on maailman alykkdimmaéksi tahtddvan sairaalan va-
linta ldimmitysratkaisuksi?
Oulun Energian toimittama kaukolimpd, totta kai.

|< ajaanintietd kulkiessa ei voi olla huomaamatta suurta

Toimitusvarmuus ratkaisi

OYS 2030 -hankkeen talotekniikan projektipddllikko Mikko
Honkala kertoo, ettd muitakin vaihtoehtoja sairaalan lammit-
tdmiseksi selvitettiin. Esilld oli ennen kaikkea maalampé. Va-
linta kaukolammon hyvéksi oli kuitenkin selva.

- Eniten ratkaisussamme painoi kaukoldammon korkea toi-
mitusvarmuus. Sairaalalle on d4arimmaisen tdrkedd, ettd lam-
p64 on tarjolla kaikissa tilanteissa, hdn korostaa.

Toimitusvarmuuden takaamiseksi lampoa syGtetddn sairaa-
laan kahta putkea pitkin ja kahdesta suunnasta - pohjoisesta ja
eteldstd. Kdytdnnossi voi sanoa, ettd 1ampo6a sairaalaan tulee
sekd Oulun Energian Toppilan voimalaitoksesta ettd saman yh-
tion Laanilan biovoimalaitoksesta.

- Nédin emme ole ainoastaan yhden linjan tai yhden voima-
laitoksen varassa, toteaa Honkala.

Limpod on vield varmemmaksi vakuudeksi tarvittaessa
mahdollista siirtdd sisdisesti sairaalarakennuksesta toiseen.

OULUN ENERGIAN ASIAKASLEHTI

Kuvassa Mikko Honkala

luotettavuuden takana

Kaukolammon keskeytyksettomén toimittamisen tdrkeys sai-
raalalle ymmarretdaan Oulun Energiassa paremmin kuin hyvin.
Yhtion lampopalvelujen johtaja Kimmo Alatulkkila kiyttaa sa-
naa redundanttinen - limmitysjirjestelmédn yhden keskeisen
yksikon vioittuminen ei johda sairaalan viilentymiseen.

- Toimitusvarmuus on meille ykkdsprioriteetti, hdn sanoo.

Alatulkkila muistuttaa, ettd kaukolammon luotettavuuden
takana on paljon muutakin kuin voimalaitosten tai putkilin-
jojen tuplavarmistus. Kaukoldmpo on palvelu, johon sisdltyy
muun muassa ymparivuorokautinen valvonta, joka huolehtii
siitd, ettd kaikki toimii hetki hetkeltd kuten pitaa.

Korkea toimitusvarmuus ei ollut ainoa seikka, joka nosti

AAN SAIRAALAAN

kaukolammon muiden ratkaisujen edelle. Projektipaallikko
Mikko Honkala sanoo, ettd merkitystd ratkaisua tehtdessi oli
myo6s kaukoldammon helppokidyttoisyydelld ja kokonaistalou-
dellisuudella.

- Ja toki mielellimme asioimme paikallisen yhtion kanssa,
hin mainitsee.

Suurin |émpéasia|<as

Oulun Energialle OYS on yhtion suurin lampdasiakas. Sairaa-
lan ldmpoteho on kunnioitettavat 40 megawattia. Limpopal-
velujohtaja Alatulkkila laskee, ettd tdlld teholla pitdisi kylmén
loitolla 4 000 tavallisesta omakotitalosta.

Lampokumppanuus alkoi OYSin uuden sairaalan ja Oulun
Energian kesken jo ennen kuin sairaalan rakentaminen varsi-

naisesti alkoi. Energiayhtio oli mukana jo suunnitteluvaihees-
sa lampojarjestelmin osalta. Sekd Honkala ettd Alatulkkila
kiittelevit yhteistyon saumatonta sujumista.

Jamika on sujuessa, kun yhteisté historiaa on takana kymme-
nid vuosia. Oulun Energia on pitdnyt jo "vanhankin” OYSin lam-
piménd ja toimittanut sinne aikoinaan my6s hoyrya. Viimeksi
mainittu ei ole tosin kuulunut pakettiin endd pitkdan aikaan. Nyt
uuden sairaalan pystyttamisen aikana Oulun Energia on toimit-
tanut tydmaalle my6s rakentamisen aikana tarvittavan lammon.

- Pieni mutta tdrked yksityiskohta on, ettd lampdojérjestel-
mén toteuttamisessa uuteen sairaalaan on jouduttu ottamaan
huomioon korkean rakentamisen vaatimukset. Rakennukset
ovat sen verran korkeita, ettéd se asettaa haasteita muun muas-
sa pumppauksen hallinnalle, kertoo Kimmo Alatulkkila.

OYS 2030 -hanketta toteuttaa Pohjois-Pohjanmaan hyvin-
vointialue Pohde. M
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JARKEVAA SAHKONSAASTOA

[ SAHKGA VOI SAASTAA HELPOMMINKIN. SIINA TAPAUKSESSA TAIDANKIN

SAMMUTIN LAMMITYKSEN
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MYYNNISTA HYOTY VAT MYOS

ENERGIATILI-PALVELUSSA
VOI MYOS SEURATA OMAA

PP SAHKONKAYTTOA TUNNEITTAIN.
NAIN TIETAA, PALJONKO
ESIMERKIKSI SAUNOMINEN
KULUTTAA SAHKOA.

SARJAKUVA SINI LIIKANEN

RISTIKKO KAIJA PATOKOSKI

nista saatavia tuottoja pystyi hyodyntdmaan vain kiinteisto-
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2/2022 ristikkoarvonnassa termosmukit voittivat: PUHELIN
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Esko Kemppainen, Veijo Koskela, Juha Maatta ja
Tuula Valiheikki.
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Meilta saat tukea tekoihin, joista ymparisto ja yhteiskunta pitavat.
Haku auki 1.8.-30.9.2023 osoitteessa: oulunenergia.fi/miljoo
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