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Sähkösopimusvahdin toistaiseksi voimassa olevat  
sopimusehdot alkaen 1.5.2022 

Sopimuksen osapuolet 
  Tilaaja: NNN (Palvelun tilannut sähköliittymän/liittymien omistaja) 

  Toimittaja: Oulun Energia Sähköverkko Oy 

Toiminnan peruste 
 Sähkösopimusvahdin toiminta perustuu voimassa olevan sähkömarkkinalain 11 

luvun pykälään §75 f, kohtaan 4). Loppukäyttäjään yhdistettävissä olevan 
tiedon saa luovuttaa ilman loppukäyttäjän suostumusta, jos luovutus on 
tarpeen rakennuksen tai sen osan tai siinä olevan omaisuuden suojelemiseksi 
sähkönsiirron, -jakelun tai -toimituksen keskeytyksestä aiheutuvilta vahingoilta 
tai tällaisen vahingon selvittämiseksi ja luovutettavan tiedon vastaanottajana 
on rakennuksen tai sen osan omistaja tai haltija taikka rakennusta koskevan 
liittymissopimuksen osapuoli. 

Sähkösopimusvahdin palvelukuvaus 
Sähkösopimusvahdin (myöhemmin palvelu) Tilaajan omistamien 
sähköliittymien käyttöpaikoista tarkistetaan sähköverkkosopimusten tilanne 
kerran vuorokaudessa klo 4:00. Tietojärjestelmien päivityksistä ja muutoksista 
johtuen tämä kellonaika saattaa muuttua hieman aiemmaksi tai myöhemmäksi. 
Käyttöpaikan sähköverkkosopimuksen tilatieto ei kerro, että onko 
käyttöpaikalla sähköt kytketty vai irtikytketty. 

Listaus käyttöpaikoista, jotka ovat tarkistushetkellä ilman voimassa olevaa 
sähköverkkosopimusta, toimitetaan sähköpostiviestillä Tilaajan ilmoittamaan 
sähköpostiosoitteeseen. Sähköpostiviestissä tilaajalle toimitetaan käyttöpaikan 
käyttöpaikkatunnus, osoite ja sähkömittarin numero.  

Palvelun Toimittaja ei lähetä sähköpostiviestiä sähkönmyyntiyhtiölle.  

Tiedot toimitetaan kaikista Tilaajan omistamista sähköliittymistä ja niiden 
käyttöpaikoista. 

Toimittaja ei ole vastuussa mahdollisista järjestelmässä esiintyvistä 
virhetilanteista, mutta tiedottaa niistä, kun virhetilanne on havaittu. 

Palvelussa voi esiintyä satunnaisia katkoksia johtuen tietojärjestelmien 
päivityksistä tai vastaavista muutoksista. 

Toimittajalla on oikeus muuttaa palvelun sopimusehtoja ja hinnoittelua. 
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Toimittajan velvollisuudet  
Toimittaja tiedottaa Tilaajaa, mikäli palvelun toteuttamiseen tulee muutoksia 
tai se estyy esimerkiksi lainsäädännöstä johtuen. 

Toimittaja tiedottaa Tilaaja vähintään yhtä kuukautta (1) ennen kuin palvelun 
sopimusehtoihin tai hinnoitteluun tulleet muutokset astuvat voimaan.  

Sähkösopimusvahdin tilauksen voimassaolo 
Toimittaja aloittaa palvelun neljän (4) viikon kuluessa tilauksesta. Tilaaja voi 
päättää tilauksen milloin tahansa, jolloin tilaus päättyy kuluvan kuukauden 
viimeisenä päivänä. 

Hinnoittelu 
Tilaajan käyttöpaikkojen lukumäärä tarkistetaan jokaisen kuukauden 
viimeisenä päivänä, jonka mukaisesti kyseisen kuukauden laskutus määräytyy.  

Hinnoittelu alv 0% on seuraava: 

• Perusmaksu 5,00 €/kk. 
• Ensimmäiset 100 käyttöpaikka 0,50 €/kk käyttöpaikka. 
• Seuraavat käyttöpaikat 0,10 €/kk käyttöpaikka. 

 
Uusille palvelun Tilaajille kuluva kuukausi ja kaksi ensimmäistä täyttä 
kuukautta maksutta. Palvelusta laskutetaan Tilaajaa kerran vuodessa. 

Tilaajan velvollisuudet 
Tilaaja on velvollinen ilmoittamaan sähköliittymän omistuksissa tapahtuvista 
muutoksista sähkömarkkinalain, kulloinkin voimassa olevien liittymisehtojen 
mukaisesti. 
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